【整合营销】
【Integrated marketing】
一、基本信息（必填项）
课程代码：【2030150】

课程学分：【2】
面向专业：【广告学】
课程性质：【专业必修课】

课程类型：【理论实践教学课】
开课院系：新闻传播学院
使用教材：

辅助教材：【《整合营销传播理论与实务  卫军英 著首都经济贸易大学出版社 2006】

二、课程简介（必填项）
    通过对营销传播理论的发展演变以及整合营销传播兴起的必然性的阐释，以及对整合营销传播的工作流程、目标战略、战术运作进行的全面论述，使学生认识到整合营销传播是市场营销和营销传播领域兴起的一种新型观念。同时牢固掌握并能比较熟练地运用品牌与消费者管理、媒体与接触点管理等，为企业进行行之有效的营销及推广策划活动。

三、选课建议

适合广告学专业学生高年级学生学习。
四、课程与培养学生能力的关联性（必填项）

	自主学习
	表达沟通
	专业能力
	尽责抗压
	协同创新
	服务关爱
	信息应用
	国际视野
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五、课程学习目标（必填项）
本课程的教学目的是使学生掌握适应当今市场的整合营销最新理念，掌握整合营销的历史发展和演变、各个组成要素及其在整合营销传播中所扮演的角色，了解现在的传播环境、媒体环境、市场环境，通过案例的分析对概念加以掌握和运用，并了解整合营销运作过程中基于价值的5个具体操作步骤及其流程。
六、课程内容（必填项）

第一章
整合营销传播概述（2课时）

1. 脱离4P的转向

2. 营销花费的平行转移

3. 对整合营销传播的需求

4. 整合营销传播的驱动力

第二章
基于价值的整合营销传播的指导原则（4课时）
1. 整合营销系统介绍

2. 整合营销传播的八大指导原则

第三章
明确现有顾客和潜在顾客（4课时）
1. 将个体聚合成不同的行为群体

2. 找到营销者进行整合营销传播计划时所需要的数据

3. 充分理解现有顾客和潜在顾客

4. 在整合营销传播情境下理解数据库

5. 顾客数据的组合和分享

6. 形成顾客洞察

第四章
如何确定顾客和顾客群的财物价值（6课时）
1. 确定财物价值

2. 将顾客视为资产，将传播视为投资

3. 建立一个评估现有骨戒和潜在顾客的价值方法论

4. 创造顾客和市场价值

5. 了解整合营销传播的5个R

第五章
通过品牌接触和品牌网络进行营销传播规划（6课时）
1. 品牌接触

2. 品牌网络

3. 案例
第六章
策划营销传播内容（6课时）
1. 界定顾客洞察

2. 制定讯息和激励计划的策略

3. 案例
第七章
整合营销传播的评估（2课时）
1. 评估营销传播回报的传统手段

2. 互动性的出现

3. 用于评估整合营销传播的关键性财务概念

第八章
创造品牌未来价值（2课时）
1. 品牌资产和整合营销传播规划

2. 品牌资产的现有定义

3. 品牌是如何为企业创造价值的

4. 品牌如何为企业和股东创造价值的

七、课内实验名称及基本要求（适用于课内实验）
列出课程实验的名称、学时数、实验类型（演示型、验证型、设计型、综合型）及每个实验的内容简述。
	序号
	实验名称
	主要内容
	实验
时数
	实验类型
	备注
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八、实践环节各阶段名称及基本要求（适用于集中实践、实习、毕业设计等）
列出实践环节各阶段的名称、实践的天数或周数及每个阶段的内容简述。
	序号
	各阶段名称
	主要内容
	天数/周数
	备注

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


九、评价方式与成绩（必填项）

	总评构成（1+X）
	（1）
	（X1、X2、X3……）

	评价方式
	大作业考核
	平时作业

	1与X两项所占比例%
	60%
	40%


“1”一般为总结性评价, “X”为过程性评价，“X”的次数一般不少于3次，无论是“1”、还是“X”，都可以是纸笔测试，也可以是表现性评价。与能力本位相适应的课程评价方式，较少采用纸笔测试，较多采用表现性评价。
常用的评价方式有：课堂展示、口头报告、论文、日志、反思、调查报告、个人项目报告、小组项目报告、实验报告、读书报告、作品（选集）、口试、课堂小测验、期终闭卷考、期终开卷考、工作现场评估、自我评估、同辈评估等等。
本大纲只对“1”的考核方式以及比例进行规定，对“X”不予规定，由任课教师自行决定X的内容、次数及比例，同一门课程由多个教师共同授课的、由课程组共同讨论决定X的内容、次数及比例。
撰写： 刘晓                                         系主任审核：
注：教学大纲电子版公布在本学院课程网站上，并发送到教务处存档。

