                   【影响力心理学】
【The Psychology of Attitude Change and Social Influence】
一、基本信息（必填项）
课程代码：【2038053 】

课程学分：【2学分】
面向专业：【全校各专业】
课程性质：【综合素质教育选修课】

开课院系：新闻传播学院
使用教材：主教材【自编】

辅助教材【谷元音著，《影响力心理学》，人民邮电出版社】

参考教材【同上】

课程网站网址：
先修课程：【无】

二、课程简介（必填项）
此处概述课程的研究对象及课程在学生培养中的作用与地位，使学生对该课程有一个总体了解。（300-400字）
本课程主要面向所有渴望提高自身影响力的人士。课程从人们日常生活中的小事出发，引用中外著名心理学家所做的经典实验，剖析影响力的源头，讲解生活中各种影响力背后的心理动因，以及如何把握这些动因来调整自己的思维方式、态度和行为，帮助学生有效地释放自身潜在的影响力，在人际交往中获得更加理想的沟通效果，更好地驾驭学习、工作和生活。

   三、选课建议（必填项）

所有渴望提高自身影响力的人士；
面向全校所有本科学生

四、课程与毕业要求的关联性（必填项）
	毕业要求
	对应性

	LO1：表达沟通
	理解他人的观点，尊重他人的价值观，能在不同场合用书面或口头形式进行有效沟通。
	●

	LO2：自主学习
	学生能根据环境需要确定自己的学习目标，并主动地通过搜集信息、分析信息、讨论、实践、质疑、创造等方法来实现学习目标
	●

	LO4：尽责抗压
	遵守纪律、守信守责；具有耐挫折、抗压力的能力。（“责任”为我校校训内容之一）
	●

	LO5：协同创新
	同群体保持良好的合作关系，做集体中的积极成员；善于从多个维度思考问题，利用自己的知识与实践来提出新设想。
	●

	LO6：信息应用
	具备一定的信息素养，并能在工作中应用信息技术解决问题。
	

	LO7：服务关爱
	愿意服务他人、服务企业、服务社会；为人热忱，富于爱心，懂得感恩（“感恩、回报、爱心”为我校校训内容之一）
	●

	LO8：国际视野
	具有基本的外语表达沟通能力与跨文化理解能力，有国际竞争与合作的意识
	


备注：LO=learning outcomes（学习成果）

五、课程目标/课程预期学习成果（必填项）（预期学习成果要可测量/能够证明）

此处简要写明课程预期学习成果（即本课程承载的毕业要求）的教与学方式、评价方式。课程预期成果列请写代码。

	序号
	课程预期
学习成果（填写有对应性的代码）
	教与学方式
	评价方式

	1
	LO1：表达沟通
	根据讲课内容，学生课堂上进行练习和交流
	平时表现1

	2
	LO2：自主学习
	根据教学内容及目的布置自主学习内容，学生自学
	期末考评

	3
	LO4：尽责抗压
	通过教学内容，提高学生自我认识和把控能力
	平时表现2

	4
	LO7：服务关爱
	通过粤语与岭南文化的讲解，促进同学们热爱生活，丰富多文化知识
	课堂提问


六、课程内容（必填项）

此处分单元列出教学的知识点和能力要求。知识点用布鲁姆认知能力的6种层次： (“知道”、“理解”、“运用”、“分析”、“综合”、“评价”)来表达对学生学习要求上的差异。能力要求必须选用合适的行为动词来表达。用文字说明教学的难点所在。

	 序号
	章节
	教学内容
	应达到的知识、能力、态度目标要求
	教学建议

	
	
	
	
	重点
	难点

	1
	第一章  影响力的源头：人性弱点
	1.1从众，服从，互惠和承诺
	了解影响力的几个原理
	√
	√

	
	
	1.2 角色会改变一个人的自我感觉
	
	　
	√

	2
	第二章善用非言语的力量：微行为的秘密
	2.1 信心是力量的源泉
	掌握非语言的信息和力量的方法
	√
	√

	
	
	2.2 不可忽视的点头力量
	
	√
	√

	
	
	2.3 用情绪感染对方
	
	√
	√

	
	
	2.4 影响力从塑造自我形象开始
	
	√
	　

	3
	第三章 群体影响的力量
	3.1 社会助长与社会懈怠
	了解社会心理学研究内容，了解几个社会心理学效应，学习如何把控群体影响力
	√
	　

	
	
	3.6 群体去个性化和极化
	
	√
	　

	
	
	3.7 规范形成和团体公约
	
	√
	　

	4
	第四章反馈影响的力量
	4.1影响力从有效的互动开始：反馈影响
	掌握有效的互动方式，提高影响力
	√
	√

	5
	第五章 互动影响
	5.1内群偏好
	了解互动的影响力
	
	√

	
	
	5.2 镜像效应
	
	
	√

	
	
	5.3 相似效应
	
	
	√

	6
	第六章 影响策略
	6.1第一印象的重要
	掌握几个重要的影响策略
	√
	

	
	
	6.2 熟悉效应
	
	√
	

	
	
	6.3自我暴露
	
	√
	

	
	
	6.3 保持距离
	
	√
	

	7
	第七章 行动的力量
	7.1 语言和行为哪个影响最大
	改变自身行为，提高影响力
	√
	

	
	
	7.2 影响他人从自己做起
	
	√
	

	8
	第八章 反影响力
	8.1 如何遵从
	了解存在的反影响力，拒绝不必要的影响
	　
	√

	
	
	8.2 打破习惯
	
	　
	√

	
	
	8.3 改变偏见
	
	√
	　


七、自主学习（必填项）

自主学习包含：指定的课外扩展阅读、预习任务、教师指导下的小组项目（任务）等。

	序号
	内容
	预计学生学习时数
	检查方式

	1
	指定课外扩展阅读（必选项）
	影响力心理学
	4学时
	课堂提问

	2
	预习任务
	心理学与生活
	2学时
	课堂提问


八、课内实验名称及基本要求（选填，适用于课内实验或实践）
列出课程实验的名称、学时数、实验类型（演示型、验证型、设计型、综合型）及每个实验的内容简述。

	序号
	实验名称
	主要内容
	实验
时数
	实验类型
	备注

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


九、教学进度（必填项）

列出各章节学时分配及进度安排（含习题课、讨论课、课内实验）。

	周次
	教学内容
	总学时
	讲课
	实验

（上机、 实验）
	习题课
讨论课
	作业

	1-3
	影响力的源头：人性弱点
	6
	3
	
	1
	

	4-5
	善用非言语的力量：微行为的秘密
	4
	2
	
	0
	

	6-7
	群体影响的力量
	4
	2
	
	0
	

	8-9
	反馈影响的力量
	4
	2
	
	1
	

	10-11
	互动影响
	4
	2
	
	1
	

	12-13
	影响策略
	4
	2
	
	1
	

	13-14
	行动的力量
	4
	2
	
	1
	

	14-15
	反影响力
	4
	2
	
	1
	

	16
	小测试
	2
	0
	
	0
	2


十、评价方式与成绩（必填项）

	总评构成（1+X）
	（1）
	（X1、X2、X3……）

	评价方式
	期末考评
	考勤、课堂表现

	1与X两项所占比例%
	               50%
	    50%


“1”一般为总结性评价, “X”为过程性评价，“X”的次数一般不少于3次，无论是“1”、还是“X”，都可以是纸笔测试，也可以是表现性评价。与能力本位相适应的课程评价方式，较少采用纸笔测试，较多采用表现性评价。

常用的评价方式有：课堂展示、口头报告、论文、日志、反思、调查报告、个人项目报告、小组项目报告、实验报告、读书报告、作品（选集）、口试、课堂小测验、期终闭卷考、期终开卷考、工作现场评估、自我评估、同辈评估等等。一般课外扩展阅读的检查评价应该成为“X”中的一部分。
同一门课程由多个教师共同授课的，由课程组共同讨论决定X的内容、次数及比例。
撰写：刘林艳      系主任审核：
附件3:
上海建桥学院行政人员、辅导员、实验人员兼课申请表

	姓名
	蔡晓芬
	性别
	女
	出生年月
	85.11
	学历
	硕士
	学位
	硕士

	职称
	助教
	所学专业
	心理学
	高校教师资格证号
	20153100172007201

	入校时间
	2014.8
	授课
学期
	1
	课程1
	影响力心理学
	总学时
	16

	所在学院
（部门）
	新闻传播学院
	课程2
	
	总学时
	

	本人申请理由      及要求
	具备专业背景，促进自身专业发展；通过教授实用性知识，提高学生的综合素质，提高学生人际交往能力。


	曾经担任过的      教学工作
	时间
	课程名称
	总学时数
	备注

	
	2016.2
	大学生心理成长
	16
	

	
	2016.9
	现代办公技术
	32
	　　

	
	2017.2
	粤语与岭南文化
	16
	　　

	
	2017.2
	现代办公技术
	16
	　　

	试讲内容及考核      情况汇总
（第一次授课的教师必须填写）
	　　
（签名）           年   月   日

	学院（部门）
领导意见
	　
　　
　
                           （签名）           年   月   日

	学生处领导意见（辅导员必须填写）
	　
　　
　
                          （签名）           年   月   日

	教务处意见
	　
　
                           （签名）           年   月   日


附件4：
综合素质类选修课申报汇总表

学院： 

	序号
	学院
	课程名称
	任课教师
	职称/学历
	学分
	学时
	选课人数限制
	对学生选课的基本要求

	1
	新闻传播学院
	影响力心理学
	刘林艳
	助教/研究生
	2
	32
	200/人
	无

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	



